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Sao Paulo, 28 de marco de 2005 - A SABESP - Cia. de Saneamento Basico
do Estado de S&o Paulo — (Bovespa: SBSP3; NYSE: SBS), maior
concessionaria de servicos de agua e esgoto das Américas e terceira maior
do mundo em namero de clientes, anuncia hoje seus resultados referentes ao
quarto trimestre de 2004 (4T04). As informacdes financeiras e operacionais
abaixo, exceto onde indicado em contrario, sdo apresentadas em Reais
conforme Legislacdo Societaria. Todas as comparaces referem-se ao quarto
trimestre de 2003, exceto onde indicado em contrario.

GOVERNO DO ESTADOQ DE

SAO PAULO

RESPEITO POR VOCE

Destaques

e O lucro liquido no trimestre foi de R$235,3 milhdes;

¢ Recuperacao de volumes faturados de 4gua e esgoto apds o final do
Programa de Incentivo a Reduc¢éo de Consumo;

NOVO

e Em 2004 foram iniciados estudos para a reestruturacéo das tarifas, MERCADO
previsto para ser concluido em outubro de 2005, o estudo abrange BOVESPA - BRASIL
estudo de custos da Companhia considerando sua eficiéncia
econOmica. Sera elaborado também, um Plano de Marketing para
segmentacdo de clientes e mercados, além de uma proposta de
melhoria nas praticas comerciais;
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1. A SABESP apresenta acréscimo de 4,9% na receita liquida.

Principais Indicadores

Receita Operacional Liquida 1.128,4 1.183,9 4,9
LAJIR (%) 4347 302,7 (30,4)
LAJIDA (**) 602,7 456,7 (24,2)
Margem LAJIDA 53,4 38,6

Lucro Liquido (Prejuizo) 299,9 235,3 (21,5)

(*) Lucro antes dos juros e imposto de renda
(**) Lucro antes dos juros, impostos, depreciagdo e amortizacéo

A SABESP obteve receita liquida de R$1,2 bilhdo e LAJIDA de R$456,7 milhdes no 4T04. O resultado final no
periodo, lucro de R$235,3 milhdes, reflete o efeito positivo da valorizagdo do Real de 7,1% frente ao Délar
Americano no periodo e reajuste tarifario de 6,78% em 29 de agosto de 2004.

A margem LAJIDA caiu para 38,6%, devido, principalmente, a elevagdo das baixas de crédito, por alguns
custos ndo administraveis, tais como, forca e luz e materiais de tratamento e ao aumento de despesas e
servi¢os relacionados ao Programa de Incentivo a Redugdo de Consumo de Agua.

2. Receita operacional bruta — crescimento de 8,9%.

O acréscimo de 8,9% na receita operacional bruta deve-se a uma tendéncia de recuperagdo no segmento
varejo, com o fim do Programa de Incentivo a Reducdo de Consumo em outubro de 2004.

O efeito do reajuste tarifario de 6,78% a partir de 29 de agosto de 2004 foi integralmente incorporado as
receitas a partir de novembro.

Os volumes de agua e esgoto faturados no varejo apresentaram acréscimo de 5,2%, principalmente em
funcéo da entrada de S&o Bernardo do Campo em 2004. Se desconsiderarmos o efeito de S&o Bernardo do
Campo, verificamos ainda um crescimento em termos de volume faturado de 1,7%. Considerando-se o
volume total, houve um acréscimo de 1,3%. Os quadros a seguir demonstram o volume de agua e esgoto
faturados de acordo com a categoria de uso e regido, nos quartos trimestres de 2003 e 2004:

VOLUME FATURADO DE AGUA E ESGOTO POR CATEGORIA DE USO - milhdes de m®

Por Categoria Agua Var Esgoto Var  Agua+ Esgoto  Var
4T03 4704 % 4T03  4T04 % 4T03  4T04 %
Residencial 297,8 312,6 50 229,2 2440 6,5 527,0 556,6 5,6
Comercial 35,3 36,1 2,3 31,4 32,6 3,8 66,7 68,7 3,0
Industrial 7.8 8,4 7,7 7,5 8,0 6,7 15,3 16,4 7,2
Publica 11,4 11,3 (0,9) 8,9 8,8 (1,1) 20,3 20,1 (1,0
Total Varejo 352,3 368,4 4,6 277,0 293,44 59 629,3 661,8 5,2
Total Varejo sem SBC 352,3 356,9 1,3 277,0 283,3 2,3 629,3 640,2 1,7
Permissionaria 86,4 635 (265 - - - 86,4 635 (26,5
Total Geral 438,7 4319 (1,6) 277,0 2934 59 715,7 725,3 1,3
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VOLUME FATURADO DE AGUA E ESGOTO POR REGIAO - milhées de m®

Por Regido Agua Var Esgoto Var Agua+ Esgoto  Var
4T03 4T04 % 4T03  4T04 % 4703 4T04 %

RMSP 230,3 2446 6,2 183,8 198,6 8,1 414,1 443,2 7,0

Sist. Regionais* 122,0 123,8 1,5 93,2 94,8 1,7 215,2 218,6 1,6

Total Varejo 352,3 368,4 4,6 277,0 2934 5,9 629,3 661,8 5,2

Permissionaria 864 635 (265 - - - 86,4 635 (26,5)

Total Geral 438,7 431,9 (1,6) 277,0 293,44 5,9 715, 7 725,3 1,3

(*) Composto pelas regides do Litoral e Interior.

(**) queda devido a reclassificacéo de Sao Bernardo do Campo de permissionaria para varejo.

3. Custos, Despesas Administrativas e Comerciais.

Os custos dos produtos e servicos prestados, despesas administrativas e comerciais tiveram um acréscimo
de R$187,4 milhdes ou 27,0%.

Apresentamos a seguir as principais variagfes:

(R$ milhdes)

4T03 4T04 Diferenca Var. %
Salérios e Encargos 299,5 265,9 (33,6) (11,2)
Materiais 25,1 30,5 54 21,6
Materiais de Tratamento 19,5 21,8 2,3 11,7
Servicos 91,1 131,9 40,8 44,7
Forca e Luz 87,4 1171 29,7 34,0
Despesas Gerais 54,4 63,4 9,0 16,7
Depreciacdo e Amortizacao 168,0 153,9 (14,1) (8,4)
Baixa de Créditos (57,5) 89,0 146,5 -
Despesas Fiscais 6,2 7,6 1.4 22,6
Custos,Despesas Administrativas e Comerciais 693,7 881,1 187,4 27,0

3.1. Salarios e Encargos

Apresentou um decréscimo de R$33,6 milhdes ou 11,2%. Essa queda esta relacionada ao Programa de
Demisséo Incentivada — PDI, provisionado em dezembro de 2003.

3.2. Materiais

Apresentou um acréscimo de R$5,4 milhdes ou 21,6%, principalmente por materiais aplicados em
manutencdo de ligacbes domiciliares, manutencdo de sistemas, conservacdo de imdveis e instalacdes,
material de laboratério, manutencédo de redes e conservacao e manutencdo de veiculos.

3.3. Materiais de Tratamento

Apresentou um acréscimo de R$2,3 milhdes ou 11,7%, causado pelo aumento de consumo de materiais como
carvao ativado, sulfato de cobre e sulfato de aluminio. Os aumentos dos precos da tonelada do carvao ativado
em aproximadamente 74,0% e do sulfato de cobre em 26,4% durante o 4T04, também contribuiram para tal
aumento.
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3.4. Servigos

Apresentou um acréscimo de R$40,8 milhdes ou 44,7% devido aos seguintes fatores:

e Programa de manutencao dos sistemas de distribuicdo de agua e de coleta de esgotos da RMSP
(Global Sourcing), que causou impacto em servigos técnicos profissionais, manutencao de ligacdes
domiciliares, pavimentacéo e reposi¢do de calcamentos;

e Servicos de conversdo de dados para criacdo da base digital do sistema de informacfes
geogréficas (GIS) que geraram impactos devido a aquisi¢do de softwares especificos e servigcos
técnicos profissionais;

e Publicidade e propaganda durante campanhas como “Uso correto da rede de esgoto”, “Incentivo-
bbénus”, “Olha o nivel”, entre outras;

e Mao de obra contratada para servigos prestados em Sdo Bernardo do Campo;

e Manutencao de sistemas;

e Controle de perdas.

3.5. Forgae Luz

Apresentou um acréscimo de R$29,7 milhdes ou 34,0%, causado pelo aumento médio de 7,7% nas tarifas de
energia elétrica e pela proviséo feita em dezembro de 2004, referente a dias lidos e ndo faturados na conta de
energia elétrica no valor de R$14,1 milhdes. O consumo de energia no 4T03 e 4T04 foi de 511.777 MWh e
510.718 MWh, respectivamente.

3.6. Despesas Gerais

Apresentou um acréscimo de R$9,1 milhdes ou 16,7%, principalmente relativo a despesas de recebimento de
conta de agua causado pelo aumento de 4,1% nas tarifas bancarias e por provisbes para contingéncias
referentes as novas estimativas dos processos ja existentes.

3.7. Depreciagdo e Amortizagao

Apresentou um decréscimo de R$14,1 milhdes ou 8,4%, resultante das transferéncias de obras do imobilizado
em andamento para o imobilizado em operacdo. Foram concluidas e transferidas obras no montante de
R$459,1 milhdes no 4T03 e R$221,6 milhdes no 4T04.

3.8. Baixa de Crédito

Apresentou um acréscimo de R$146,6 milh&es, principalmente pelo aumento em 2004 de baixas referentes a
valores de contas a receber de até R$5 mil, vencidas a mais de 180 dias e contas acima de R$30 mil,
vencidas a mais de 360 dias, para as quais foram iniciadas a¢@es judiciais e pela reversdo ocorrida em
dezembro de 2003 com a assuncdo do Municipio de S&o Bernardo do Campo que ndo ocorreu neste
trimestre.

3.9. Despesas Fiscais

Apresentou um acréscimo de R$1,4 milhdo ou 22,6%, devido principalmente a CPMF.
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4. Despesas Financeiras e Variagbes Monetarias Passivas

4.1 Despesas Financeiras
O grupo de despesas financeiras apresentou um decréscimo de R$103,9 milh&es ou 45,2%, decorrente de:

e Juros sobre empréstimos e financiamentos internos, com decréscimo de R$9,3 milhdes, devido a
diminuicdo na variacdo da taxa anual de juros CDI sobre o saldo devedor das debéntures
emitidas pela SABESP;

e Juros sobre empréstimos e financiamentos externos, com decréscimo de R$18,4 milhdes, devido
a valorizagdo do Real em relagdo ao Dolar Americano ocorrido no 4T04, afetando os juros
provisionados sobre seus respectivos saldos;

o Decréscimo de R$54,0 milhdes, devido a crédito de IRRF a titulo de juros sobre remessa ao
exterior, ocorrida no 4T04; e

e Provisdo para contingéncias financeiras, com decréscimo de R$22,5 milhdes em dezembro de
2004, referentes a processos juridicos.

4.2 Variagcbes Monetéarias Passivas
As variacbes monetdrias passivas apresentaram uma diminuicdo de R$165,6 milhdes, devido a valorizagao

do Real frente ao D6lar Americano de 7.1% no 4T04 em comparacéo a desvalorizagdo ocorrida no 4703 de
1,2%, afetando substancialmente os empréstimos em moeda estrangeira.

5. Receitas financeiras e variacdes monetarias ativas
5.1 Receitas financeiras

Apresentaram um acréscimo de R$14,1 milhdes ou 62,9%, variando de R$22,5 milhdes para R$36,6 milhdes,
decorrente principalmente de juros do acordo GESP registrados em 2004.

5.2 Variagdes monetarias ativas
Apresentaram decréscimo de R$128,7 milhdes, decorrente da atualizagdo monetéaria do acordo GESP e da

atualizagdo monetaria gerada quando da assun¢do do municipio de Sao Bernardo do Campo ocorridas em
2003.
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6. Indicadores Operacionais

Conforme podemos observar no quadro seguinte, a entrada de S&o Bernardo do Campo para o varejo trouxe
sensivel melhora nos indicadores.

Indicadores Operacionais 4703 4T04 Var. %
Ligacdes de Agua (1) 6.044 6.358 5,2
Ligacbes de Esgoto (1) 4.462 4.747 6,4
Populagédo atendida diretamente em agua (2) 21,3 22,3 4,7
Populagéo atendida em esgoto (2) 17,2 18,2 5,8
Volume faturado de agua no atacado (3) 86,4 63,5 (26,5)
Volume faturado de agua no varejo (3) 352,3 368,4 4,6
Volume faturado de esgoto (3) 277,0 293,4 59
Numero de empregados 18.546 17.735 (4,4)
Produtividade operacional (4) 566 626 10,6
Notas:

(1) Em 1000 unidades no final do periodo.

(2) Em milhGes de habitantes, final do periodo (n&o inclui fornecimento no atacado).
(3) Em milhGes de m3.

(4) Numero de ligacdes de agua e esgoto por empregado.
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7. Liguidacao de Empréstimos e Financiamentos

Do montante total de vencimento de empréstimos e financiamentos até o final do ano de 2005, destacam-se 0
Eurobénus no valor de R$730 milhdes com vencimento em julho, individualmente o maior impacto no caixa da
Companhia, R$100 milhdes da 42 emissdo de debéntures, a serem amortizados em 4 parcelas de R$25
milhdes por trimestre e um ter¢o da 52 emissao de debéntures no valor aproximado de R$150 milhdes.

(R$ milhdes)
INSTITUICAO 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 TOTAL
em diante

PAIS
Banco do Brasil 174 189 206 224 244 265 1.035 2.335
Caixa Econdmica Federal 40 41 44 47 50 54 220 498
Debéntures 248 248 380 - 193 185 - 1.255
BNDES 5 24 25 25 25 25 47 178
QOutros 2 4 4 4 4 4 4 27|
Juros e Encargos 77 - - - - - - 77
Total Pais 547 507 660 301 517 533 1.305 4.370
EXTERIOR
Banco Mundial 12 12 6 - - - - 31
Société Génerale 3 4 - - - - - 7
BID 104 115 115 78 78 78 647 1.215
Euro Bénus 730 - - 597 - - - 1.327
Deutsche Bank Luxembourg 53 - - - - - - 53
Juros e Encargos 47 - - - - - - 47
Total Exterior 950 131 121 675 78 78 647 2.681
Total Geral 1.497 638 781 976 595 612 1.952 7.051,

Adicionalmente aos vencimentos acima, esta em andamento a repactuacdo de dois tercos da 52 emissao de
debéntures, vincenda em 01/04/05, no valor aproximado de R$ 300 milhdes.
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8. Detalhes das Teleconferéncias e Webcasts

Portugués: Quinta-feira, dia 07 de abril de 2005
11:00 — Horéario de Sao Paulo
Tel: (11) 2101-1490
Cddigo da Teleconferéncia: SABESP

Inglés: Quinta-feira, dia 07 de abril de 2005
13:00 — Horério de S&o Paulo
Tel: +1 (973) 935-8511
Caodigo da Teleconferéncia: 5893347 ou SABESP

Para informacdes adicionais, favor contatar o Departamento de Relagfes com Investidores:

Mario Sampaio Marisa Guimaraes
(11) 3388-8664 (11) 3388-9135
maasampaio@sabesp.com.br marisag@sabesp.com.br

Informag8es contidas neste documento podem incluir consideracdes futuras e refletem a percepcao atual e perspectivas
da diretoria sobre a evolugdo do ambiente macroecondmico, condicdes da industria, desempenho da SABESP e
resultados financeiros. Quaisquer declara¢Bes, expectativas, capacidades, planos e conjecturas contidos neste
documento e que ndo descrevam fatos historicos, tais como informacdes a respeito da declaragdo de pagamento de
dividendos, a direcdo futura das operagfes, a implementacdo de estratégias operacionais e financeiras relevantes, o
programa de investimento, os fatores ou tendéncias que afetem a condi¢do financeira, liquidez ou resultados das
concessiondrias, sdo consideracdes futuras de significado previsto no “U.S. Private Securities Litigation Reform Act” de
1995 e contemplam diversos riscos e incertezas. Ndo ha garantias de que tais resultados venham a ocorrer. As
declaracdes sao baseadas em diversos fatores e expectativas, incluindo condi¢des econdmicas, mercadolégicas e
politicas, além de fatores operacionais. Quaisquer mudancas em tais expectativas e fatores podem implicar que o
resultado real seja materialmente diferente das expectativas correntes.
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Demonstracao de Resultado

Legislagdo Societaria R$ mil
4T04 4T03 %
Receita bruta de vendas e/ou servigos 1.276.679 1.171.978 8,9
Fornecimento de agua - varejo 675.966 604.176 11,9
Fornecimento de agua - atacado 57.087 73.071 (21,9)
Coleta e tratamento de esgoto 543.626 494.731 9,9
Prestacdo de outros servigos - - -
Deducéao da receita bruta (Cofins/Pasep) (92.768) (43.561) 113,0
Receita liquida de vendas e/ou servigos 1.183.911 1.128.417 49
Custo de bens e/ou servigos prestados (616.185) (589.586) 4,5
Lucro bruto 567.726 538.831 5,4
Despesas com vendas (159.973) (13.689) 1.068,6
Despesas gerais e administrativas (104.979) (90.433) 16,1
Resultado financeiro liquido 42.334 (116.030) -
Resultado operacional 345.108 318.679 8,3
Despesas (receitas) ndo operacionais (22.955) (21.817) 5,2
Lucro antes de Impostos e Item Extraordinério 322.153 296.862 8,5
Provisdo para Impostos de Renda e Contribuicdo Social (79.746) (18.727) 325,8
Provisdo para Impostos de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 1.715 30.563 (94,4)
Item extraordinario liquido de IR e CS (8.780) (8.778) -
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO 235.342 299.920 (21,5)
Numero de ag¢des (000) 28.479.577 28.479.577 -
Lucro (prejuizo) por agdo (R$ 1.000 ac8es) 8,26 10,53 (21,5)
Depreciacéo e amortizagéo (153.899) (168.033) (8,4)
Lajida 456.673 602.742 (24,2)
% sobre receita liquda 38,6% 53,4%
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Balanco Patrimonial

Legislacao Societaria R$mil
ATIVOS 31/12/04 12/31/03
Disponibilidades 105.557 281.013
Contas a receber, liquido 949.792 871.145
Contas a receber de acionista 81.334 -
Estoques 29.604 22.308
Impostos e contribuigcoes a compensar - -
Impostos e contribuicdes 30.215 29.684
Demais contas a receber 33.288 13.015
Circulante 1.229.790 1.217.165
Contas a receber, liquido 278.060 185.090
Contas a receber de acionistas 740.609 655.163
Indenizagdes a receber 148.794 148.794
Depésitos judiciais 16.189 17.576
Impostos e contribuigcoes 257.271 222.804
Demais contas a receber 27.976 30.583
Realizavel a longo prazo 1.468.899 1.260.010
Investimentos 5.100 740
Imobilizado 14.040.922 14.063.248
Diferido 39.097 48.951
Permanente 14.085.119 14.112.939
Total do ativo 16.783.808 16.590.114
PASSIVO 31/12/04 12/31/03
Fornecedores e empreiteiros 51.578 51.934
Empréstimos e financiamentos 1.496.810 996.998
Salérios e encargos socias 107.228 135.294
Proviséo em discusséo judicial 30.373 19.266
Juros sobre o capital préprio a pagar 144.078 242.524
Impostos e contribuigdes a recolher 115.119 84.488
Impostos e contribuicdes 71.902 45.502
Demais contas a pagar 83.801 155.993
Circulante 2.100.889 1.731.999
Empréstimos e financiamentos 5.553.843 6.267.265
Impostos e contribuigbes 130.055 121.117
Impostos e contribui¢cbes a recolher 272.338 282.214
Provisdo para contingéncias 460.231 384.571
Obrigagdes previdenciérias 222.176 145.540
Demais contas a pagar 92.688 80.465
Exigivel alongo prazo 6.731.331 7.281.172
Capital social 3.403.688 3.403.688
Reserva de capital 65.291 50.739
Reserva de reavaliagdo 2.619.220 2.723.720
Reservas de lucros 1.863.389 1.398.796
Patrimonio liquido 7.951.588 7.576.943
Total do passivo 16.783.808 16.590.114
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Fluxo de Caixa

Legislagao Societaria R$ mil

Descricao Jan-Dez/03 Jan-Dez/04

Fluxo de caixa das atividades operacionais
Lucro (prejuizo) do periodo 833.320 513.028
Ajuste para reconciliacdo do lucro (prejuizo) liquido:
Imposto e contribui¢des diferidos 16.617 340
Impostos compensados - (43.096)
Provis6es para contingéncias (13.468) 91.183
Obrigagdes previdenciarias 77.204 89.906
Bens do ativo imobilizado recebidos em doagdes (setor privado) (2.428) -
Perda na baixa de bens do imobilizado 61.654 34.440
Perda na baixa de bens do diferido 984 -
Ganho na venda de investimento -
Ganho na venda de imobilizado 4) -
Depreciagédo 544.731 570.353
Amortizagado 19.724 28.558
Juros calculados sobre empréstimos e financiamentos a pagar 802.976 693.684
Variagfes monetérias e cambiais de empréstimos e financiamentos (396.147) (103.640)
Variagdes monetdrias de juros sobre capital proprio 31.098 9.794
Variagdes monetarias passivas 14.686 28.128
Variagfes monetérias ativas - (36.000)
Provisdo para devedores duvidosos 37.625 241.577
2.028.572 2.118.255
(Aumento) diminuigéo de ativos
Clientes 61.909 (244.047)
Contas a receber de acionistas 116.990 (166.627)
Estoques 334 (7.296)
Impostos e contribuicdes a compensar - -
Demais contas a receber 71.845 (20.273)
Clientes longo prazo (172.681) (169.839)
Contas a receber de acionistas - longo prazo (47.789) (104.977)
Depdsitos judiciais 5.931 1.387
Demais contas a receber a longo prazo (10.150) (1.753)
26.389 (713.425)
(Aumento (diminuicédo) de passivos
Fornecedores 15.323 (356)
Salérios e encargos sociais 49.543 (28.066)
Juros sobre o capital préprio (6.685) (1.865)
Impostos e contribui¢des 192.370 49.735
Demais contas a pagar 108.961 25.811
Fundo de penséo - (13.270)
Contingéncias - (4.416)
Impostos e contribuigoes a longo prazo - -
Demais contas a pagar a longo prazo 8.487 3.723
367.999 31.296
Caixa liquido proveniente de atividades operacionais 2.422.960 1.436.126
Fluxo de caixa das atividades de investimentos
Aquisicéo de bens do ativo imobilizado (1.007.260) (670.257)
Venda de investimentos - -
Venda de imobilizado 7 176
Aumento do ativo diferido (9.469) (444)
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimentos (1.016.722) (670.525)
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos
Financiamentos - curto prazo
Captacdes - 130.000
Pagamentos - (133.787)
Empréstimos e financiamentos - longo prazo
Captacdes 918.623 780.722
Pagamentos (1.937.286) (1.585.496)
Juros sobre o capital préprio
Pagos (119.521) (132.496)
Encontro de contas (401.712)
Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamentos (1.539.896) (941.057)
(Aumento (redugéo) nas disponibilidades (133.658) (175.456)
Disponibilidades no inicio do periodo 414.671 281.013
Disponibilidades no final do periodo 281.013 105.557
Variagdo nas disponibilidades (133.658) (175.456)
Informagdes suplementares de fluxo de caixa
Juros e taxas pagos de empréstimos e financiamentos 856.331 701.261
Capitalizacéo de juros e encargos financeiros (1.559) 4.907
Imposto de renda e contribui¢do social pagos 130.731 129.973
Ativo imobilizado recebidos em doagdes e/ou pagos em agdes 3.664 14.552
COFINS e PASEP pagos 154.344 216.699
Transagdes que ndo afetam caixa
Aquisicao relacionada a Sdo Bernardo do Campo
Preco de compra - 415.471
Compensagcéo de contas a receber de clientes - (265.432)
Valor a pagar - -
Valor pago - 88.813
Encontro de contas - GESP - (126.814)




