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DESTAQUES DO 4T07 
 
Pagamento de Dividendos 
 
Com periodicidade de distribuição em bases trimestrais de dividendos, foi deliberado, em reunião do 
Conselho de Administração de 20 de dezembro de 2007, o pagamento de dividendos e de juros 
sobre capital próprio imputados aos dividendos relativos à antecipação de distribuição de resultados 
do exercício de 2007. Os pagamentos aos acionistas foram efetuados no dia 15 de janeiro de 2008, 
no valor de R$ 0,071744 por ação a título de Dividendos, e R$ 0,001455 a título de Juros sobre 
Capital Próprio. 
 
 
Programa de Melhoria de Performance – PMP  
 
Em outubro, foi estabelecido o “Programa de Melhoria de Performance – PMP – 2008/2009”, 
composto por ações de curto prazo e por medidas estruturantes. O Programa tem por objetivo 
aumentar a eficiência administrativa do Banco, buscando redução de custos, aumento de receitas, 
maior exploração dos pontos fortes e oportunidades em todos os processos do Banco. 
 
A adoção do PMP 2008-2009 foi apoiada por workshops destinados aos administradores do Banco, 
com a demonstração e conscientização sobre os desafios que se apresentam para os próximos 
exercícios, e pelo comprometimento dos colaboradores em garantir o efetivo cumprimento das 
ações. Algumas iniciativas já foram implementadas, como a nova tabela de tarifas e a alienação do 
direito de exploração do balcão do Banco Nossa Caixa, por cinco anos, para comercialização de 
produtos de capitalização. 
 
 
Ouvidoria 
 
Em outubro de 2007, o Banco Nossa Caixa instituiu a Ouvidoria, subordinada diretamente à 
Presidência do Banco, que atua como última instância no atendimento a reclamações sobre produtos 
e serviços prestados pelo Banco, defendendo os legítimos interesses dos clientes, buscando a 
melhoria dos processos operacionais e comerciais, bem como dos produtos, para aumentar a 
satisfação dos clientes. Caso o cliente não fique satisfeito com a solução obtida via agência ou 
Central de Atendimento, tem a opção de contatar a Ouvidoria, que providencia solução e resposta ao 
cliente dentro do prazo legal. 
 
Ente 1º de outubro e 31 de dezembro de 2007, a Ouvidoria realizou 189 atendimentos, dos quais 
109 foram considerados procedentes. O prazo médio de solução das reclamações foi de 12 dias, 
inferior ao prazo limite de 30 dias estabelecido pelo Banco Central. Esta agilidade contribui para a 
queda no número de reclamações de clientes feitas ao Banco Central e ao Procon.  
 
 
Parceria para Venda de Produtos de Capitalização 
 
Em dezembro de 2007, foi firmada parceria com a Icatu Hartford Capitalização S.A., empresa 
especializada em produtos de capitalização, que venceu o leilão com lance de R$ 64,0 milhões, valor 
que será registrado como receita no prazo de 60 meses. Esta parceria confere à Icatu o direito de 
exploração exclusiva da rede de agências do Banco Nossa Caixa para comercialização de produtos de 
capitalização pelo prazo de cinco anos. Em contrapartida, o Banco Nossa Caixa oferece mais esse 
produto a seus clientes e recebe um percentual sobre as vendas, calculado com base em uma grade 
de metas previamente estabelecida.  
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Teleconferência sobre os resultados do 4T07 
 
A teleconferência sobre os resultados do 4T07 será realizada no dia 20 de fevereiro, às 10:00h. 
(horário de Brasília), 8:00h. (horário Costa Leste dos Estados Unidos), com tradução simultânea para 
o inglês. 

 
 
 

Informações de contato 
 
                     Arno Meyer                                           Soraya Monaco S. de Freitas 
Diretor de Finanças e de Relações com Investidores           Gerente de Relações com Investidores 
          (11) 3244-6382 
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PRINCIPAIS INDICADORES 
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RESULTADOS  
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O Banco Nossa Caixa apresentou resultado 
líquido negativo de R$ 14,5 milhões no 4T07, 
inferior em 78,6% ao resultado negativo de 
R$ 67,9 milhões registrado no 3T07. 
 
As  Outras Despesas Operacionais,    com   
R$ 295,8 milhões, apresentaram redução de 
21,8% em relação ao 3T07, porém ainda 
impactaram fortemente o resultado do 4T07. 
 
O resultado operacional do Banco no 4T07 foi 

de R$ 5,8 milhões. No 3T07, este resultado foi negativo em R$ 83,0 milhões.   
 
Resultado Bruto da Intermediação Financeira  
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O Resultado Bruto da Intermediação 
Financeira registrou R$ 758,3 milhões, com 
crescimento de 6,0% em relação ao 3T07.  
Este resultado foi decorrente da redução de 
8,6% das Despesas da Intermediação 
Financeira, que totalizaram R$ 876,1 
milhões neste trimestre, influenciadas pelas 
reduções, das Operações de Captação no 
Mercado em R$ 40,7 milhões ou 5,3%, e 
nas Despesas com Provisão para Crédito de 
Liquidação Duvidosa em R$ 28,5 milhões ou 
17,1%. 
 

 
A diminuição nas Despesas com Operações de Captação no Mercado foi influenciada, principalmente, 
pela redução com as Despesas das Operações Compromissadas em R$ 25,5 milhões ou 9,8%, e com 
Despesas de Captação dos Depósitos Judiciais e de Poupança, que foram inferiores em R$ 12,0 
milhões, ou 2,9%, em relação ao 3T07.  A redução destas despesas está relacionada à redução das 
taxas de juros verificada entre o 4T07 e o 3T07, haja vista que os saldos dos Depósitos Judiciais e de 
Poupança apresentaram incremento no mesmo período.  
 
Já a redução com as despesas com provisão para crédito de liquidação duvidosa é resultado da 
melhora na qualidade da carteira de crédito. 
 
As Receitas da Intermediação Financeira registraram, em relação ao 3T07, redução de 2,3%, devido 
à redução de 4,6%, ou R$ 36,6 milhões, no Resultado de Operações com Títulos e Valores 
Mobiliários, principalmente, em função da queda de R$ 43,2 milhões nas receitas com títulos de 
renda fixa. As Receitas com Operações de Crédito permaneceram praticamente estáveis em relação 
ao 3T07, com R$ 776,6 milhões. Já o Resultado das Aplicações Compulsórias apresentou redução de 
1,5%, também em função da queda da taxa de juros no período.  
 
No comparativo de 12 meses, o Resultado Bruto da Intermediação Financeira no 4T07 foi 4,5% 
superior aos R$ 726,0 milhões  registrados no 4T06. As Receitas da Intermediação Financeira,  em 
R$ 1,6 bilhão, registraram crescimento de 1,2% em relação ao 4T06, sendo a Receita com 
Operações de Crédito a responsável por este crescimento, com evolução de 9,7% em relação   aos 
R$ 708,0 milhões apresentados no 4T06, compensando a redução de 5,8%, ou R$ 47,1 milhões, no 
Resultado de Operações com Títulos e Valores Mobiliários. A redução no Resultado com Títulos e 

+6,0% 

+4,5% 

-0,2% 
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Valores Mobiliários foi ocasionada pela redução de 2,9% na receita com títulos de renda fixa, e pelo 
ajuste negativo ao valor de mercado no valor de R$ 22,0 milhões. 
 
As Despesas da Intermediação Financeira apresentaram redução de 1,4% comparativamente aos   
R$ 888,5 milhões do 4T06, sendo a redução de 25,6% ou R$ 47,6 milhões com a despesa com 
Provisão para Crédito de Liquidação Duvidosa em relação ao 4T06 a principal responsável pela 
redução das Despesas da Intermediação Financeira.  
 

4T07-3T07 4T07-4T06 2007-2006

Receitas da Intermediação Financeira     1.634.356     1.673.611     1.614.472     6.586.785     6.467.265      (39.255)        19.884      119.520 

    Operações de crédito          776.604          777.831          708.036      2.983.447      2.680.245         (1.227)         68.568       303.202 

    Resultado de Op. c/ títulos e valores mobiliários          768.210          804.834          815.279      3.236.836      3.428.116        (36.624)        (47.069)      (191.280)

    Resultado c/ instrumentos financeiros e derivativos               (310)               (258)                149              (518)         (11.885)              (52)            (459)         11.367 

    Resultado das operações de câmbio                     -                     -             1.134                    -             1.892                  -         (1.134)         (1.892)

    Resultado das aplicações compulsórias            89.852            91.204            89.874         367.020         368.897         (1.352)              (22)         (1.877)

Despesas da Intermediação Financeira      (876.074)      (958.415)      (888.500)  (3.649.259)  (3.522.752)        82.341        12.426    (126.507)

    Operações de captação no mercado        (724.445)        (765.101)        (681.661)    (2.939.916)    (2.741.907)         40.656        (42.784)      (198.009)

    Operações de empréstimos e repasses          (13.278)          (25.559)          (21.181)         (80.018)         (91.779)         12.281           7.903         11.761 

    Resultado de operações de câmbio               (301)            (1.245)                     -           (4.496)                    -              944            (301)         (4.496)

    Provisão para crédito de liquidação duvidosa        (138.050)        (166.510)        (185.658)       (624.829)       (689.066)         28.460         47.608         64.237 

Total        758.282        715.196        725.972     2.937.526     2.944.513        43.086        32.310        (6.987)

Resultado Bruto da Intermediação Financeira              
(R$ mil)

4T07 3T07 4T06 2007 2006
variação

 
 
Margem Financeira 
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8,9% 8,7%
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A Margem Financeira calculada sobre os 
ativos médios geradores de receitas foi de 
8,7% no 4T07, 0,2 p.p. abaixo dos 8,9% 
apresentados no 3T07. O Resultado Bruto da 
Intermediação Financeira antes da despesa 
com provisão para crédito de liquidação 
duvidosa foi de R$ 896,3 milhões, 1,7% 
superior ao 3T07, no entanto a média dos 
ativos geradores de receita no 4T07 atingiu 
R$ 42,4 bilhões, com evolução de 3,3% em 
relação aos  R$ 41,0  bilhões  registrados   no  

3T07,  resultante, principalmente, do crescimento de 12,1% em créditos vinculados, da evolução de 
32,9% em aplicações interfinanceiras de liquidez e de 0,9% em títulos e valores mobiliários e 
instrumentos financeiros derivativos. 
 

4T07-3T07 4T07-4T06 2007-2006

Resultado Bruto da Intermediação Financeira 758.282        715.196        725.972        2.937.526    2.944.513    43.086        32.310        (6.987)        

Provisão para crédito de liquidação duvidosa (138.050)       (166.510)       (185.658)       (624.829)      (689.066)      28.460        47.608        64.237        

Resultado Bruto da Intermediação Financeira antes da PDD 896.332        881.706        911.630        3.562.355    3.633.579    14.626        (15.298)      (71.224)      

Média dos ativos geradores de receita 42.363.580   41.004.504   36.813.929   40.343.771   34.605.514   1.359.077   5.549.652   5.738.257   

Margem Financeira anualizada 8,7% 8,9% 10,3% 8,8% 10,5% (0,2)          (1,6)          (1,7)          

variação
2007 2006Margem Financeira (R$ mil) 4T07 3T07 4T06
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Composição da receita  

(R
$
 m

ilh
õ
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39,7%  38,6% 40,9% 

40,5% 41,1% 
44,5%

12,4%  10,1% 
11,8% 

6,2%  7,4% 
 6,8%

4T06 3T07 4T07

Operações de crédito TVM Receita de prestação de serviços Outros  

 
O Banco Nossa Caixa registrou R$ 1,9 bilhão 
de receitas no 4T07,  redução de 3,1% em 
relação ao 3T07. As reduções de 4,6% no 
resultado de operações com títulos e valores 
mobiliários, e de 47,9% em outras receitas 
operacionais, foram as que mais 
contribuíram para o decréscimo do total de 
receitas em relação ao 3T07. 
 
Comparativamente ao 4T06, o total de 
receitas do 4T07 foi superior em 3,5%, 
sendo as receitas  com  operações de crédito 

com crescimento de 9,7%, e a receita de prestação de serviços, com crescimento de 27,0%, as que 
mais contribuíram para o crescimento da receita total no comparativo com o 4T06. 
 
No acumulado de 2007, as receitas totalizaram R$ 7,6 bilhões, com crescimento de 4,7% em relação 
ao total de receitas acumulado em 2006. 
 
A composição da receita continuou a apresentar melhora, em linha com o objetivo do Banco. As 
receitas de operações de crédito passaram a representar 40,9% do total de receitas, superior aos 
39,7% de participação no 3T07 e aos 38,6% de participação no total de receitas do 4T06. A receita 
de prestação de serviços aumentou sua participação para 12,4% do total de receitas ante os 11,8% 
no 3T07. Já as receitas com TVM ficaram com 40,5% do total das receitas, reduzindo sua 
participação em 0,6 p.p. comparativamente ao 3T07 e inferior em 4,0 p.p. quando comparadas aos 
44,5% de participação no 4T06. 
 

4T07-3T07 4T07-4T06 2007-2006

Operações de crédito 776.604        777.831        708.036        2.983.447    2.680.245    (1.227)        68.568        303.202      

TVM 768.210        804.834        815.279        3.236.836    3.428.116    (36.624)      (47.069)      (191.280)    

Receita de prestação de serviços 234.090        229.801        184.325        887.932       649.241       4.289         49.765        238.691      

Outros 117.901        145.343        124.836        538.964       546.768       (27.442)      (6.935)        (7.804)        

    Resultado c/ instr. Fin. E derivativos (310)             (258)             149               (518)             (11.885)        (52)             (459)           11.367        

    Resultado de câmbio -                   -                   1.134            -                  1.892           -                 (1.134)        (1.892)        

    Resultado das aplicações compulsórias 89.852          91.204          89.874          367.020       368.897       (1.352)        (22)             (1.877)        

    Outras receitas operacionais 28.359          54.397          33.679          172.462       187.864       (26.038)      (5.320)        (15.402)      

Total 1.896.805   1.957.809   1.832.476   7.647.179  7.304.370  (61.004)    64.329      342.809    

variação
2007 20064T07 3T07 4T06Receitas (R$ mil)

 
Receitas de prestação de serviços  
 
As Receitas de Prestação de Serviços registraram R$ 234,1 milhões no 4T07, superior em 1,9% às 
registradas no 3T07. Em relação ao 3T07, as receitas que se destacaram foram as com pacote de 
serviço mensal, de renda de serviços prestados a correntistas e com cartões de débito, que 
apresentaram crescimento de 1,8%, 3,7% e 24,0%, respectivamente.  
 
Comparativamente ao 4T06, as receitas de prestação de serviços apresentaram incremento de 
27,0%, sendo a receita com pacote de serviço mensal a principal responsável, com evolução de 
52,9%, no período de 12 meses.  
 
No acumulado de 2007, as receitas de prestação de serviços registraram R$ 887,9 milhões, com 
crescimento de 36,8% em relação ao total acumulado no ano de 2006, evolução influenciada pela 
maior utilização de produtos e serviços pelos clientes do Banco, com destaque para os servidores 

1.832,5 
1.957,8 

1.896,8 

-3,1% 

+3,5% 
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públicos estaduais de São Paulo, que passaram a receber seus salários exclusivamente no Banco 
Nossa Caixa desde janeiro de 2007.  
Vale destacar que no mês de dezembro de 2007, houve a reclassificação da conta de receitas de 
prestação de serviços, pois as tarifas com multa por atraso no cartão de crédito, que antes estavam 
incluídas em sua composição, passaram a compor as Outras Receitas Operacionais. Também a conta 
reversão de imposto de renda, que era registrada em Outras Receitas Operacionais, foi reclassificada 
e passou a ser contabilizada em Imposto de Renda. Desta forma, ajustamos a série das informações 
sobre as Receitas de Prestação de serviços, bem como das Outras Receitas Operacionais, conforme 
indicado  na tabela a seguir e no  Demonstrativo de Resultados, parte deste Relatório. 
 

4T07-3T07 4T07-4T06 2007-2006

Pacote de serviço mensal 87.497          85.947          57.213          319.223       214.726       1.550         30.284        104.497      

Rendas de serviços prestados a correntistas 42.940          41.425          38.956          169.363       129.282       1.515         3.984         40.081        

Administração de fundos de investimentos 25.693          26.577          20.948          100.290       80.120         (884)           4.745         20.170        

Administração de fundos e programas 2.402            2.263            2.330            8.889           13.758         139            72              (4.869)        

Convênios de arrecadação / pagamento 11.965          12.523          12.882          47.376         40.370         (558)           (917)           7.006         

Tarifas interbancárias 12.057          12.685          10.983          50.182         41.388         (628)           1.074         8.794         

Cobrança 9.424            9.321            9.391            37.307         34.269         103            33              3.038         

Rendas de cartões de crédito 18.883          17.918          11.941          70.130         46.605         965            6.942         23.525        

Rendas de cartões de débito 5.908            4.763            3.801            18.756         3.801           1.145         2.107         14.955        

Serviços prestados a ligadas 10.231          10.564          12.029          44.056         30.508         (333)           (1.798)        13.548        

Transferência de fundos 3.365            3.050            3.150            13.842         10.655         315            215            3.187         

Outras 3.725            2.765            701               8.518           3.759           960            3.024         4.759         

Total 234.090      229.801      184.325      887.932     649.241     4.289        49.765      238.691    

2007 2006
variação

Receitas de prestação de serviços (R$ mil) 4T07 3T07 4T06

 
 
Despesas administrativas 
 
As Despesas Administrativas apresentaram crescimento de 2,2% em relação ao 3T07 e 4,5% em 
relação ao 4T06. 
 
As Despesas de Pessoal permaneceram estáveis quando comparadas às do 3T07; já em relação ao 
4T06 estas despesas registraram crescimento de 3,5% devido, principalmente, ao dissídio anual dos 
funcionários, que foi de 6,0%. 
 
As Outras Despesas Administrativas registraram crescimento de 4,5% em relação ao 3T07 e de 
5,7% em relação ao 4T06. As  despesas com serviços de gestão da rede de auto-atendimento, 
serviços de vigilância e segurança e despesas com propaganda e publicidade foram as despesas que 
mais contribuíram para o crescimento das outras despesas administrativas no trimestre. Estas 
despesas refletem o contínuo investimento em tecnologia e segurança por parte do Banco Nossa 
Caixa, visando a atender seus clientes com a maior eficiência possível, e ainda a preocupação em 
obter maior visibilidade por meio de campanhas publicitárias, com o objetivo de fixar cada vez mais 
sua marca, para ampliar tanto sua base de clientes como a inserção de seus produtos e serviços em 
meio à população. 
 



 

 

Banco Nossa Caixa S.A. – Relatório Trimestral de Resultados 4T07  9 

4T07-3T07 4T07-4T06 2007-2006

Despesas de pessoal 343.604      343.064      332.009      1.329.533  1.214.325  540           11.595      115.208    

     Proventos 202.481        200.771        200.812        791.043       739.538       1.710         1.669         51.505        

     Encargos sociais inclusive INSS 85.117          83.654          81.344          323.103       286.880       1.463         3.773         36.223        

     Benefícios 55.135          57.734          48.868          211.795       184.090       (2.599)        6.267         27.705        

     Remuneração dos administradores 871               905               985               3.592           3.817           (34)             (114)           (225)           

Outras despesas administrativas 303.208      290.089      286.902      1.153.231  1.045.377  13.119      16.306      107.854    

      Processamento de dados 53.543          54.269          56.469          223.115       235.482       (726)           (2.926)        (12.367)      

      Serviços de gestão da rede de auto-atendimento 39.390          35.858          32.264          145.847       113.440       3.532         7.126         32.407        

      Serviços do sistema financeiro 25.403          25.516          25.854          104.618       90.015         (113)           (451)           14.603        

      Depreciações e amortizações 26.503          25.670          26.907          106.895       106.005       833            (404)           890            

      Comunicação 18.488          18.708          17.129          75.954         69.488         (220)           1.359         6.466         

      Serviços de vigilância e segurança 27.796          23.751          18.448          94.305         67.920         4.045         9.348         26.385        

      Serviços técnicos especializados 27.514          28.340          22.287          96.058         80.918         (826)           5.227         15.140        

      Aluguéis 18.462          17.622          15.297          68.837         60.268         840            3.165         8.569         

      Manutenção e conservação de bens 11.237          11.090          14.053          47.334         53.823         147            (2.816)        (6.489)        

      Propaganda e publicidade 23.211          19.635          27.539          68.677         59.980         3.576         (4.328)        8.697         

      Material 1.483            4.039            4.212            12.568         14.814         (2.556)        (2.729)        (2.246)        

      Serviços de terceiros 11.380          10.125          8.038            39.306         31.481         1.255         3.342         7.825         

      Água, energia e gás 5.424            4.965            5.500            22.764         19.875         459            (76)             2.889         

      Outras 13.374          10.501          12.905          46.953         41.868         2.873         469            5.085         

Total 646.812      633.153      618.911      2.482.764  2.259.702  13.659      27.901      223.062    

variação
Despesas administrativas (R$ mil) 4T07 20063T07 4T06 2007

 
 
Cobertura da despesa de pessoal com receita de serviços financeiros  

(R
$
 m

ilh
õ
es
) 

 

 
 
 
 

219,4 279,8 282,7

815,1

343,1 343,6

1.329,5

1.062,2

332,0

1.214,3

4T06 3T07 4T07 2006 2007

Receita de prestação de serviços* Despesa de pessoal
 

 

 
O índice de cobertura das receitas de 
serviços em relação às despesas de pessoal 
foi de 82,3% no 4T07, com aumento de 0,7 
p.p. em relação ao 3T07.  
 
Comparativamente ao 4T06, o índice de 
cobertura evoluiu 16,2 p.p., efeito gerado 
pelo crescimento de 28,8% da receita de 
prestação de serviços incluindo a TAC. No 
acumulado de 2007, o índice de cobertura 
atingiu 79,9%, com evolução de 12,8 p.p. 
em relação ao índice de 67,1% do ano de 
2006. 
  

 
Outras despesas operacionais  

(R
$
 m

ilh
õ
es
) 

 

 
 
 

47,6

35,2

27,8

114,1

120,8

121,4
 188,9 

89,6

26,6

 18,4 

 25,9 
9,5

4T06 3T07 4T07
Contingências cíveis Contingências trabalhistas
Demais despesas* Acordos op. e Folha dos servidores estaduais

As Outras Despesas Operacionais totalizaram 
R$ 295,8 milhões no 4T07, redução de 
21,8% em relação ao 3T07. Os decréscimos 
de 35,7% nas Despesas de Contingências 
Cíveis e de 26,2% nas Despesas de 
Contingências Trabalhistas foram os que 
mais contribuíram para essa redução.  
 
Já  comparativamente   ao   4T06,  as  
Outras Despesas Operacionais apresentaram     
apresentaram crescimento de 95,1%,ou     
R$ 144,2 milhões, resultado   do  incremento  

81,56%

66,09%

82,27%

67,12%

79,89%

Cobertura 

*inclui TAC 

151,6 

378,4 

295,8 

-21,8% 

+95,1% 
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de 35,7%, ou R$ 31,8 milhões, das despesas de contingências cíveis e da amortização de R$ 104,2 
milhões referente ao contrato de exclusividade na prestação de serviços relativos à folha dos 
servidores públicos estaduais de São Paulo. 
 
No acumulado do ano de 2007, as Outras Despesas Operacionais registraram R$ 1,1 bilhão, com 
crescimento de 146,8% em relação ao total acumulado de R$ 443,6 milhões em 2006, resultado da 
amortização de R$ 317,2 milhões referentes ao investimento efetuado com a compra da 
exclusividade na prestação de serviço relativo à folha dos servidores públicos estaduais de São 
Paulo, e do incremento de R$ 258,9 milhões ou 110,7%, das despesas de contingências cíveis no 
ano de 2007. 
 
 

4T07-3T07 4T07-4T06 2007-2006

Contingências cíveis 121.375        188.850        89.552          492.834       233.939       (67.475)      31.823        258.895      

Contingências trabalhistas 35.154          47.633          26.574          149.228       95.492         (12.479)      8.580         53.736        

Contingências fiscais e obrigações legais 2.620            2.916            3.226            11.601         15.037         (296)           (606)           (3.436)        

Contingências - outras 5.215            4.649            6.540            13.573         13.784         566            (1.325)        (211)           

Operações de crédito - descontos concedidos 3.191            10.710          11.193          32.420         27.297         (7.519)        (8.002)        5.123         

Acordos operacionais 16.593          9.894            9.450            45.841         37.151         6.699         7.143         8.690         

Folha dos servidores públicos estaduais 104.200        104.200        -                   317.231       -                  -                 104.200      317.231      

Outras 7.495            9.523            5.075            32.131         20.933         (2.028)        2.420         11.198        

Total 295.843      378.375      151.610      1.094.859  443.633     (82.532)    144.233    651.226    

200620074T063T074T07Outras despesas operacionais (R$ mil)
variação

 
 
Despesas de contingências cíveis  

 

 
 
 
 

R$ 121,4

R$ 72,4

R$ 110,2

R$ 188,9

R$ 89,6

4T06 1T07 2T07 3T07 4T07
 

 

 
As Despesas de Contingências Cíveis 
atingiram R$ 121,4 milhões neste trimestre, 
com redução de 35,7% em relação ao 3T07. 
Também se verificou redução na quantidade 
de ações iniciadas neste período - o total foi 
de 17,0 mil contra 29,4 mil no trimestre 
anterior. Comparativamente ao 4T06, as 
despesas de contingências cíveis cresceram 
35,5%. 
 
No acumulado do ano de 2007, as despesas 
de contingências cíveis totalizaram              
R$ 492,8  milhões,  crescimento  de  110,7% 

comparativamente ao total de R$ 233,9 milhões registrados no ano de 2006, e foram as principais 
responsáveis pela queda da rentabilidade do Banco no ano de 2007. 

17,0

29,4

17,8

7,2
10,2

despesas (milhões) Nº de processos iniciados (mil) 
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Índice de Eficiência  

 

 
 
 

62,7%
69,2%

66,3%

56,0%

63,6%

4T06 3T07 4T07 2006 2007
 

 

 
O Índice de Eficiência apresentado pelo 
Banco Nossa Caixa no 4T07 foi de 66,3%, 2,9 
p.p. inferior aos 69,2% registrados no 3T07, 
porém 3,6 p.p. superior ao 4T06. A melhora 
da eficiência em relação ao 3T07 é reflexo da 
redução de R$ 81,5 milhões das Outras 
Despesas Operacionais, conforme indicado no 
item anterior, e do crescimento de 1,7% do 
Resultado Bruto da Intermediação Financeira 
antes da PDD. 
 
Tanto no comparativo com o 4T06,  como  no 

acumulado do ano, houve uma piora da eficiência, em função principalmente da evolução verificada 
em Outras Despesas Operacionais, que foram impactadas fortemente pelo aumento das despesas 
com contingências cíveis.   
 
 
CONTAS PATRIMONIAIS  
 
ATIVOS  

(R
$
 b
ilh
õ
es
) 

 
 
 
 

58,0% 64,6% 
58,9% 

 18,2 %
 18,6%  18,4% 

13,5% 

 12,2% 
12,2% 5,0% 

 10,3%  10,1% 

4T06 3T07 4T07

Títulos e valores mobilários Operações de crédito

Relações interfinanceiras Outros

 
 

 
O total de Ativos registrou R$ 47,4 bilhões no 
4T07, evolução de 2,1% em relação ao 3T07. 
O incremento de 12,5% das Relações 
Interfinanceiras foi o que mais contribuiu 
para a evolução do Ativo no trimestre. 
 
No comparativo de 12 meses, o Ativo total 
cresceu 20,7% em relação aos R$ 39,3 
bilhões do 4T06, sendo o crescimento de 
8,4% da carteira de Títulos e Valores 
Mobiliários o principal fator para a evolução 
verificada em relação ao 4T06. 
 

 
 
Títulos e Valores Mobiliários 
 
A carteira de Títulos e Valores Mobiliários registrou R$ 27,5 bilhões neste trimestre, com evolução de 
0,5% em relação ao 3T07 e de 8,4% comparativamente ao 4T06. A carteira de títulos mantidos até 
o vencimento foi a que mais contribuiu para este crescimento, com evolução de 12,4% no trimestre 
e 65,5% em 12 meses. 
 

4.757.786     5.695.636     8.465.207    

10.946.361   11.166.837   9.783.839    

11.801.931   10.503.883   7.129.316    

27.506.078        27.366.356        25.378.362       

4T07
4T07-3T07

(937.850)                           

(220.476)                           

4T07-4T06

139.722                                       

variação
Títulos e Valores Mobiliários (R$ mil) 3T07 4T06

Títulos para negociação

Títulos disponíveis para venda

Títulos mantidos até o vencimento

Total

1.298.048                          

(3.707.421)                       

1.162.522                        

4.672.615                        

2.127.716                                  

 
 

39,3 

46,5 47,4 

+2,1% 

+20,7% 
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Operações de crédito 

(R
$
 b
ilh
õ
es
) 

 
 
 

7,2

8,6 8,7

4T06 3T07 4T07
 

 
A carteira de Operações de Crédito registrou 
saldo de R$ 8,7 bilhões ao final do 4T07, com 
crescimento de 1,2% em relação ao 3T07 e 
de 21,9% comparativamente ao 4T06. A 
despesa com provisão para crédito de 
liquidação duvidosa reduziu 17,1% em 
relação ao 3T07, e em 25,6% quando 
comparada  ao 4T06, confirmando a melhora 
na qualidade da carteira.  
 
 
 

 
 

Crédito Imobiliário 
 
O Crédito Imobiliário registrou saldo de R$ 459,3 milhões ao final de dezembro de 2007, com 
crescimento de 9,4% em relação ao 3T07 e de 27,6% no período de 12 meses. 
 
Crédito Rural 
 
Os empréstimos para o setor rural atingiram saldo de R$ 514,5 milhões no 4T07, com crescimento 
de 7,6% no trimestre e 61,4% no período de 12 meses. 
 
Crédito Pessoa Física 
 
Com participação de 75,8% no total da carteira de crédito, o crédito às pessoas físicas atingiu saldo 
de R$ 6,6 bilhões no 4T07, registrando pequeno declínio de 0,9% em relação ao 3T07. O resultado 
foi devido às quitações de empréstimos, como as de antecipação de 13º salário, principalmente dos 
servidores públicos estaduais, ocorridas entre os meses de novembro e dezembro. As principais 
modalidades responsáveis por esta redução foram de Cheque Especial e Crédito Pessoal. 
 
Comparativamente ao 4T06, quando foi registrado o total de R$ 5,4 bilhões o crédito destinado às 
pessoas físicas no 4T07 evoluiu 23,2%, sendo o Crédito Consignado o maior responsável por este 
crescimento. 
 
 
Crédito Consignado 

(R
$
 b
ilh
õ
es
) 

 
 
 

2,5

3,3 3,4

4T06 3T07 4T07
 

 
O crédito pessoal com consignação em folha 
de pagamento encerrou o 4T07 com saldo de 
R$ 3,4 bilhões, com crescimento de 1,7% no 
trimestre e 33,3% em relação ao 4T06. O 
crédito consignado, com participação de 
38,4% na carteira de crédito total e 50,7% 
no total de crédito destinado às pessoas 
físicas, foi a modalidade que mais contribuiu 
para o crescimento da carteira de crédito no 
ano, o que demonstra a contínua fidelização 
dos servidores públicos estaduais ao Banco 
Nossa Caixa. 

 
 

+1,2% 
+21,9% 

+1,7% 
+33,3% 
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Crédito Pessoa Jurídica 

(R
$
 b
ilh
õ
es
) 

 
 
 
 

1,8

1,9

2,1

4T06 3T07 4T07
 

 
Com participação de 24,2% no total das 
operações de crédito, o saldo das operações 
de crédito destinadas às pessoas jurídicas 
atingiu R$ 2,1 bilhões ao final do 4T07, com 
evolução de 8,4% no trimestre e de 18,1% 
comparativamente ao 4T06. A parcela de 
crédito destinada às pessoas jurídicas foi a 
que mais contribuiu para o crescimento da 
carteira de crédito do Banco no trimestre, 
sendo o Capital de Giro o principal 
responsável por este crescimento, com 
evolução de 18,8% em relação ao 3T07 e de 
25,2% comparativamente ao 4T06. 
 

 
 
Qualidade do Crédito 

 

 
 

4,4%

13,1% 11,3% 10,1%
5,0%5,7%

83,7%81,2% 85,5%

4T06 3T07 4T07

 

 
O percentual de créditos inadimplentes 
apresentou novamente redução no 4T07, 
atingindo 6,6%, com queda de 0,5 p.p. em 
relação aos 7,1% do 3T07. 
Comparativamente ao 4T06, esta redução foi 
de 1,9 p.p. Mesmo com o crescimento da 
carteira de crédito, o índice de inadimplência 
apresentou, no decorrer do ano de 2007, 
reduções a cada trimestre, reforçando o 
compromisso do Banco Nossa Caixa em 
aumentar a carteira de operações de crédito 
com qualidade. 
 O percentual de provisão para devedores duvidosos em relação ao total das operações de crédito foi 

de 8,5% no 4T07, apresentando redução de 0,7 p.p. em relação ao 3T07 e de 2,3 p.p. em relação ao 
4T06, resultado da melhora dos riscos das operações de crédito no Banco. 
 
Ao final do 4T07, do total das operações de crédito, 85,5% foram classificadas entre as faixas “AA” e 
“C”, percentual superior em 1,8 p.p. em relação ao 3T07 e 4,3 p.p. maior que os 81,2% alcançado 
no 4T06. Entre as faixas “D” a “G”, foram classificados 10,1% dos créditos, enquanto que na faixa 
“H” foram classificados 4,4% dos créditos. 
 

+8,4% 

+18,1% 

AA-C D-G H 
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Pessoa Física 6.624.991   370.876     4,24

    Cartão de Crédito - Empréstimos 218.231        66.432         0,76

    Crédito Pessoal 303.600        41.313         0,47

    Cred Fácil 306.208        56.998         0,65

    Crédito Pessoal - Funcionário Público 3.486.526     47.219         0,54

    Crédito Pessoal - INSS 378.865        11.517         0,13

    Empréstimo Pessoal - demais 199.365        10.239         0,12

    Desconto 18.149          2.706           0,03

    Dívida Renegociação Contrato Manual 2.143            624              0,01

    Empréstimo em Conta e AD 515.574        56.500         0,65

    Financiamento de Bens e Serviços 13.634          1.426           0,02

    Outros Empréstimos 3.895            553              0,01

    Renegociação de Dívidas 158.028        58.661         0,67

    Crédito Rural 564.191        6.242           0,07

    Crédito Imobiliário 456.583        10.444         0,12

Pessoa Jurídica 2.113.420   202.845     2,32

    Capital de Giro 577.784        54.886         0,63

    Cartão de Crédito - Empréstimos 16.309          6.880           0,08

    Conta Garantida, Empr. Conta e AD 683.897        45.129         0,52

    Desconto de Títulos 583.820        44.768         0,51

    Dívida Renegociação Contrato Manual 6.950            1.511           0,02

    Financiamento de Bens e Serviços 5.401            340              0,00

    Renegociação de Dívidas 91.349          48.952         0,56

    Câmbio 108.857        -                  0,00

    Crédito Rural 21.943          379              0,00

    Crédito Imobiliário 17.110          -                  0,00

Total 8.738.411   573.720     6,57

Montante Total Crédito Inadimplente Crédfito Inadimplente / Total da carteira - NPL(%)Operações de crédito (R$ mil)

em 31/12/2007

 
Índices de Qualidade do Crédito 4T07 3T07 4T06

Total das Operações de Crédito (R$ milhões) 8.738,41       8.635,80      7.166,64     

Créditos Inadimplentes - CI (R$ milhões)* 573,72          610,00         605,74        

Provisão para Devedores Duvidosos (R$ milhões) 740,97          793,30         775,13        

Índice NPL ou % do CI 6,6% 7,1% 8,5%

% da PDD 8,5% 9,2% 10,8%

Índice de Cobertura 129,2% 130,1% 128,0%

 
 
PASSIVOS 
 
Depósitos 

(R
$
 b
ilh
õ
es
) 

 
 
 
 

10,5%11,9%13,2% 

 10,6%8,0%8,3% 

31,5%  32,1% 34,6% 

45,5% 46,4% 

47,4% 

4T06 3T07 4T07

a prazo à vista Poupança Judiciais

 

 
O Banco Nossa Caixa encerrou o 4T07 com 
total de R$ 32,3 bilhões captados na forma 
de depósitos, com evolução de 12,4% no 
trimestre e de 17,4% em relação ao 4T06. Os 
depósitos judiciais foram os que mais 
contribuíram para este crescimento.  
 
Ao final do 4T07, do total de recursos 
captados na forma de depósitos, 78,9% 
correspondia a depósitos judiciais e 
poupança, para os quais o custo de captação 
é de TR acrescido de juros de 0,5% ao mês, 
o que em 2007 correspondeu a 7,48% a.a. 
 

 

27,5 28,8 

32,3 

+12,4% 

+17,3% 
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Depósitos Judiciais 
 
No 4T07, os depósitos judiciais totalizaram R$ 15,3 bilhões, crescimento de 17,1% em relação ao 
3T07 e de 19,9% comparativamente ao total de R$ 12,8 bilhões registrados no 4T06. 
 
 
Depósitos de Poupança 
 
O total de Depósitos de Poupança atingiu R$ 10,2 bilhões no 4T07, evolução de 2,0% no trimestre e 
de 15,0% comparativamente ao 4T06. 
 
 
Depósitos a Prazo 
 
Ao final do 4T07, o volume total captado em Depósitos a Prazo atingiu R$ 3,4 bilhões, praticamente 
estável em relação ao 3T07 e com redução de 6,8% comparativamente ao 4T06. 
 
 
Depósitos à Vista 
 
O total de Depósitos à Vista somou R$ 3,4 bilhões ao final do 4T07, evolução de 49,5% em relação 
ao 3T07 e de 50,4% comparativamente ao 4T06. Este incremento foi superior à evolução verificada 
no Sistema Financeiro Nacional, respectivamente de 38,0% e de 42,1%. 
 
 
Patrimônio Líquido 

(R
$
 b
ilh
õ
es
) 

 
 

2,6
2,8 2,8

4T06 3T07 4T07
 

 
O Patrimônio Líquido atingiu R$ 2,8 bilhões 
no 4T07, com redução de 1,2% em relação 
ao 3T07, porém superior em 6,4% aos R$ 2,6 
bilhões registrados no 4T06. O valor 
patrimonial por ação ficou em R$ 25,84 ante 
os R$ 26,16 no 3T07 e os R$ 24,28 do 4T06. 
 
A redução de R$ 34,8 milhões no Patrimônio 
Líquido neste trimestre deve-se à redução de 
R$ 19,6 milhões em lucros acumulados em 
razão do resultado negativo de R$ 14,5 
milhões no 4T07, e   pelo   valor provisionado 

para pagamento de dividendos complementares no valor de R$ 7,8 milhões. O ajuste negativo a 
valor de mercado de R$ 10,7 milhões  na carteira de títulos e valores mobiliários e derivativos 
também contribuiu para o decréscimo no Patrimônio Líquido neste trimestre. 
 
 
Performance das ações  
 
O Banco Nossa Caixa tem, atualmente, 28,75% de seu capital negociado no segmento Novo Mercado 
da Bovespa, sob o código BNCA3. 
 
Ao final do 4T07, as ações estavam cotadas a R$ 23,60, com queda de 26,5% em relação ao 3T07, e 
desvalorização acumulada de 50,8% em relação ao 4T06. 
 

+6,4% 
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PRODUTOS E SERVIÇOS 
 
Fundos de Investimentos 

(R
$
 b
ilh
õ
es
) 

 
 
 

13,1

21,4
19,2

4T06 3T07 4T07
 

 
O Banco Nossa Caixa encerrou o 4T07 
oferecendo aos seus clientes fundos de 
investimento de renda fixa, referenciados DI, 
multimercados e de ações, distribuídos em 26 
carteiras. O volume de recursos 
administrados registrou R$ 19,2 bilhões, 
inferior em 10,3% aos R$ 21,4 bilhões 
registrados no 3T07.  
 
Com relação ao 4T06, que registrou R$ 13,1 
bilhões, o volume de recursos administrados 
apresentou evolução de 46,0% no 4T07. 
 As receitas com taxa de administração no 4T07 foram de R$ 25,7 milhões, inferior em 0,9 p.p. aos  

R$ 26,6 milhões registrados no 3T07. Em termos acumulados, no ano de 2007 a receita com taxa de 
administração dos fundos de investimentos foi de R$ 100,3 milhões, superior em 25,2% às receitas 
obtidas no ano de 2006.     
 
Dos recursos administrados, R$ 13,7 bilhões são ativos do setor público que apresentaram retração 
de 5,5% em relação ao 3T07 e evolução de 55,4% comparativamente aos R$ 8,8 bilhões registrados 
no 4T06. 
 
No encerramento do 4T07, o Banco Nossa Caixa ocupava a décima terceira posição no ranking de 
Gestão e a décima sétima posição no ranking dos Administradores, ambos da Associação Nacional 
dos Bancos de Investimento (ANBID). 
 
Cartões de Crédito 

(m
ilh
õ
es
) 

 
 

1,3

1,6
1,7

4T06 3T07 4T07
 

 
O Banco Nossa Caixa encerrou o 4T07 com 
1,7 milhão de cartões de crédito emitidos nas 
bandeiras Visa e MasterCard®, com evolução 
de 5,5% em relação ao 3T07 e de 32,2% em 
relação ao 4T06. O índice de cartões ativados 
atingiu 65,8% do total de cartões emitidos, 
com evolução de 3,6 p.p. em relação ao 
3T07. 
 
O volume financeiro em transações de 
compras e saques totalizou R$ 640,0 milhões 
neste trimestre,  com  incremento  de  19,5% 

em relação ao 3T07, resultado do efeito sazonal de maior consumo no final de ano. 
Comparativamente ao 4T06, o volume financeiro em transações de compras e saques cresceu 
54,8%, resultado do aumento da base de cartões emitidos do Banco. 
 
As operações de crédito rotativo atingiram R$ 234,5 milhões, com decréscimo de 1,7% em relação 
ao trimestre passado. Esta redução é explicada pela queda de 1,9% das operações de crédito 
rotativo destinadas à pessoa física no 4T07, fato resultante da sazonalidade do período, época em 
que os clientes recebem o 13º salário e têm menor tendência a realizar operações de crédito 
rotativo. Comparativamente ao 4T06, as operações de crédito rotativo cresceram 26,2%. 
 
 
 

-10,3% 

+46,1% 

+5,5% 

+32,2% 
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Seguros ramos elementares 
 
Por meio da parceria mantida com as empresas Mapfre Vera Cruz, Porto Seguro e Sul América, o 
Banco Nossa Caixa comercializa em suas unidades seguros de ramos elementares (veículo, 
residencial, empresarial e rural). Nesse modelo, o Banco oferece os produtos das três empresas aos 
seus clientes, que optam pelo seguro que melhor satisfizer suas necessidades. Em termos 
acumulados, até o 4T07, havia 34,8 mil apólices vigentes. 
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Ao final do 4T07, havia 1,8 milhão de 
apólices de seguro de vida vigentes, 
quantidade superior em 12,1% à verificada 
no 3T07 e em 109,8% comparativamente ao 
4T06. 
 
A Nossa Caixa Mapre Vida e Previdência, 
considerando os valores de prêmios emitidos 
em 2007, ocupa a décima segunda posição 
no ranking das empresas de seguro. 
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Ao final de dezembro de 2007, o total de 
planos de previdência complementar (PGBL e 
VGBL) comercializados era de 261,6 mil, com 
evolução de 3,4% em relação ao 3T07 e de 
31,2% comparativamente ao 4T06. 
Considerando os valores de prêmios emitidos 
em 2007, a Nossa Caixa Mapfre Vida e 
Previdência ocupa a décima quinta posição no 
ranking das empresas de previdência. 
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Ao final do 4T07, o Banco Nossa Caixa 
contava com 5,7 milhões de clientes, sendo 
5,5 milhões de pessoa física e 208,8 mil de 
pessoa jurídica, com crescimento de 0,5% 
em relação ao 3T07 e 4,4% em relação ao 
4T06. No comparativo com o 3T07, o 
segmento Personalizado da base de clientes 
pessoa física foi o principal responsável pelo 
crescimento da base, com evolução de 3,6% 
em relação ao trimestre passado. 
 
Comparativamente   ao   4T06,   o  segmento 
 

+12,1% 
+109,8% 

+31,2% 

+3,4% 

+4,4% 

+0,4% 
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Pleno da base de clientes pessoa física foi o principal responsável pelo crescimento da base, com 
evolução de 6,0% em relação ao 4T06. 
 
 
REDE DE ATENDIMENTO 
 
O Banco Nossa Caixa foca suas operações no Estado de São Paulo, estando presente em todos os 
645 municípios do Estado. Ao final de 2007, a rede de atendimento do Banco era composta por 559 
agências - das quais 7 em outros Estados, 389 postos de atendimento (PAB, PAA, PAP e PAE), 1.276 
pontos de auto-atendimento, 1.290 correspondentes Nossa Caixa e 3.735 equipamentos de auto-
atendimento.  
 
No ano de 2007, foram abertas 21 agências, 28 postos de auto-atendimento, 509 pontos de auto-
atendimento, 35 correspondentes Nossa Caixa e instalados mais 476 equipamentos de auto-
atendimento. 
 
 
GESTÃO DE PESSOAS 
 
O Banco Nossa Caixa encerrou o 4T07 com 15.155 funcionários, dos quais 11.309 são operacionais e 
3.846 são administrativos. Neste trimestre, houve 222 desligamentos e 126 contratações, o que 
implica uma redução de 96 pessoas no quadro de funcionários do Banco. Comparativamente ao final 
do ano de 2006, o total de funcionários apresentou incremento de 17 pessoas. 



 

 

Banco Nossa Caixa S.A. – Relatório Trimestral de Resultados 4T07  19 

4T07 3T07 2T07           1T07 4T06
CIRCULANTE 24.537.864       23.125.020       21.641.303       20.765.272       19.359.448       
   DISPONIBILIDADES  412.820            328.700            305.966            322.418            411.103            
   APLICAÇÕES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ 653.483            811.370            652.275            325.025            306.138            
        Aplicações no Mercado Aberto 100.676             382.006              100.688              -                        -                        
        Aplicações em Depósitos Interfinanceiros 552.807             429.364              551.587              325.025              306.138              
   TÍTULOS E VALORES MOBILIÁRIOS E INSTRUMENTOS FINANCEIROS 
DERIVATIVOS 13.178.128       12.481.475       11.720.561       11.821.390       11.112.087       
       Carteira Própria 11.726.278         8.564.286           9.378.924           8.607.161           6.697.384           
       Vinculados a Compromissos de Recompra 1.334.349           3.898.691           2.312.220           3.185.643           4.383.782           
       Vinculados ao Banco Central 86.308               16                      -                        -                        -                        
       Vinculados à  Prestação de Garantias 31.193               18.482                29.417                28.586                30.921                
   RELAÇÕES INTERFINANCEIRAS 5.036.172         4.343.117         3.965.012         3.620.937         3.531.294         
      Pagamentos e Recebimentos a Liquidar 3.101                 121.567              114.391              134.106              11.986                
      Créditos Vinculados: 4.929.060           4.126.591           3.769.900           3.417.915           3.412.492           
        - Depósitos no Banco Central 4.918.421           4.116.098           3.759.573           3.407.600           3.402.343           
        - SFH - Sistema Financeiro da Habitação 10.639               10.493                10.327                10.315                10.149                
      Correspondentes 104.011             94.959                80.721                68.916                106.816              
   RELAÇÕES INTERDEPENDÊNCIAS 146                   57                      130                    251                    140                    
      Recursos em Trânsito de Terceiros 146                    57                      130                    251                    140                    
   OPERAÇÕES DE CRÉDITO 4.358.562         4.330.583         4.167.528         3.946.807         3.673.736         
      Operações de Crédito: 4.543.962           4.523.839           4.369.722           4.145.009           3.875.707           
        - Setor Público 5.684                 5.765                 6.026                 5.691                 5.678                 
        - Setor Privado 4.538.278           4.518.074           4.363.696           4.139.318           3.870.029           
      (Provisão para Operações de Crédito de Liquidação Duvidosa) (185.400)            (193.256)            (202.194)            (198.202)            (201.971)            
   OUTROS CRÉDITOS 421.584            362.420            363.621            260.056            272.833            
      Carteira de Câmbio 100.770             110.080              96.933                86.876                102.393              
      Rendas a Receber 11.718               14.815                12.108                12.334                9.246                 
      Negociação e Intermediação de Valores 3                       -                        -                        -                        21                      
      Créditos  Específicos 2.147                 3.069                 1.995                 1.112                 1.115                 
      Diversos 313.316             243.107              258.497              164.227              165.197              
      (Provisão para  Outros Créditos de Liquidação Duvidosa) (6.370)                (8.651)                (5.912)                (4.493)                (5.139)                
   OUTROS VALORES E BENS 476.969            467.298            466.210            468.388            52.117              
      Outros Valores e Bens  24.724               23.454                24.612                25.923                26.514                
      (Provisões para Desvalorizações) (13.134)              (12.877)              (12.896)              (12.748)              (12.609)              
      Despesas Antecipadas 465.379             456.721              454.494              455.213              38.212                
REALIZÁVEL A LONGO PRAZO 22.424.103       22.890.504       22.830.692       21.649.933       19.452.480       
   TÍTULOS E VALORES MOBILIÁRIOS E INSTRUMENTOS FINANCEIROS 
DERIVATIVOS 14.327.950       14.884.881       15.186.037       14.533.941       14.266.275       
       Carteira Própria 7.938.334           8.322.537           6.865.856           10.409.274         13.213.666         
       Vinculados a Compromissos de Recompra 6.389.616           6.499.505           8.269.447           4.107.173           1.052.529           
       Vinculados ao Banco Central -                        51.791                50.398                17.164                80                      
       Vinculados à  Prestação de Garantias -                        11.048                336                    330                    -                        
   RELAÇÕES INTERFINANCEIRAS 1.374.876         1.354.287         1.332.860         1.306.574         1.284.630         
      Créditos vinculados: SFH - Sistema Financeiro da Habitação 1.374.876           1.354.287           1.332.860           1.306.574           1.284.630           
   OPERAÇÕES DE CRÉDITO 3.537.098         3.409.293         3.148.728         2.820.935         2.619.039         
      Operações de Crédito: 4.087.837           4.006.372           3.730.713           3.406.956           3.188.059           
        - Setor Público 5.744                 6.789                 7.856                 8.881                 9.857                 
        - Setor Privado 4.082.093           3.999.583           3.722.857           3.398.075           3.178.202           
      (Provisão para Operações de Crédito de Liquidação Duvidosa) (550.739)            (597.079)            (581.985)            (586.021)            (569.020)            
   OUTROS CRÉDITOS 1.520.635         1.527.361         1.334.444         1.047.756         994.165            
      Carteira de Câmbio 354                    -                        -                        3                        -                        
      Diversos 1.561.580           1.562.471           1.370.202           1.086.914           1.034.176           
      (Provisão para  Outros Créditos de Liquidação Duvidosa) (41.299)              (35.110)              (35.758)              (39.161)              (40.011)              
   OUTROS VALORES E BENS 1.663.544         1.714.682         1.828.623         1.940.727         288.371            
      Outros Valores e Bens  12.944               13.950                14.838                16.629                19.613                
      (Provisões para Desvalorizações) (4.593)                (4.610)                (4.656)                (4.661)                (4.659)                
      Despesas Antecipadas 1.655.193           1.705.342           1.818.441           1.928.759           273.417              
PERMANENTE 468.671            462.280            471.787            484.736            495.721            
   INVESTIMENTOS 35.637              37.813              39.990              42.166              44.342              
    Participações em Coligadas e Controladas: 20.741               20.741                20.741                20.741                20.741                
      No país 20.741               20.741                20.741                20.741                20.741                
    Outros Investimentos 48.417               49.317                49.318                49.318                49.318                
     (Provisões para Perdas) (33.521)              (32.245)              (30.069)              (27.893)              (25.717)              
   IMOBILIZADO DE USO 272.644            278.583            279.181            284.686            287.990            
     Imóveis de Uso 91.063               91.145                91.520                91.520                89.773                
     Reavaliações de Imóveis de Uso 152.919             154.048              154.720              154.720              154.750              
     Outras Imobilizações de Uso 351.343             344.298              339.544              333.170              325.986              
     (Depreciações Acumuladas) (322.681)            (310.908)            (306.603)            (294.724)            (282.519)            
   DIFERIDO 160.390            145.884            152.616            157.884            163.389            
     Gastos de Organização e Expansão 424.826             396.385              389.452              380.476              370.953              
     (Amortização Acumulada) (264.436)            (250.501)            (236.836)            (222.592)            (207.564)            
TOTAL DO ATIVO 47.430.638       46.477.804       44.943.782       42.899.941       39.307.649       

ATIVO (R$ mil)
CONSOLIDADO
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4T07 3T07 2T07 1T07 4T06
CIRCULANTE 41.986.347   40.943.235    39.439.569    37.672.663    34.469.446    
   DEPÓSITOS 32.374.105   28.778.586    27.202.082    26.732.855    27.551.208    
      Depósitos à Vista 3.428.641       2.293.083        2.037.430        2.100.970        2.280.005        
      Depósitos de Poupança 10.165.263     9.965.866        9.427.847        9.085.434        8.838.880        
      Depósitos a Prazo 18.724.909     16.509.196      15.726.409      15.544.973      16.430.737      
      Outros Depósitos 55.292           10.441             10.396             1.478               1.586               
   CAPTAÇÕES NO MERCADO ABERTO 7.783.587     10.491.488    10.659.064    7.366.728      5.432.102      
      Carteira Própria 7.783.587       10.941.488      10.659.064      7.366.728        5.432.102        
   RECURSOS DE ACEITES E EMISSÃO DE TÍTULOS 5.233            12.729           12.309           12.945           13.102           
      Recursos de Letras Hipotecárias 5.233             12.729             12.309             12.945             13.102             
   RELAÇÕES INTERFINANCEIRAS 8.032            160.248         151.738         169.015         17.513           
      Recebimentos e Pagamentos a Liquidar 6.793             159.309           150.072           166.715           15.967             
      Correspondentes 1.239             939                 1.666               2.300               1.546               
   RELAÇÕES INTERDEPENDÊNCIAS 329.771        54.465           71.305           49.117           83.788           
      Recursos em Trânsito de Terceiros 326.923          53.151             69.700             47.719             82.301             
      Transferências Internas de Recursos 2.848             1.314               1.605               1.398               1.487               
   OBRIGAÇÕES POR EMPRÉSTIMOS 90.315          108.071         96.204           89.942           104.468         
      Empréstimos no Exterior          90.315           108.071           96.204             89.942             104.468           
   OBRIGAÇÕES POR REPASSES DO PAÍS -    INSTITUIÇÕES OFICIAIS 44.054          46.003           42.573           42.656           43.172           
      Tesouro Nacional 747                805                 1.042               1.185               1.669               
      BNDES 10.161           12.494             10.390             11.305             11.242             
      CEF 14.951           14.947             15.142             14.697             14.595             
      Finame 18.195           17.757             15.999             15.469             15.666             
   OUTRAS OBRIGAÇÕES 1.346.084     1.291.645      1.204.294      3.209.405      1.224.093      
      Cobrança e Arrecadação de Tributos e Assemelhados 15.780           133.166           136.834           148.307           12.847             
      Carteira de Câmbio 22.682           38.174             21.324             16.366             5.294               
      Sociais e Estatutárias 41.503           74.326             99.126             13.614             89.293             
      Fiscais e Previdenciárias 107.009          84.718             99.185             150.993           159.966           
      Negociação e Intermediação de Valores 1                    -                     -                     6                     29                   
      Operações com Loterias 9.312             8.691               7.905               7.382               8.773               
      Diversas 1.149.797       952.570           839.920           2.872.737        947.891           
EXIGÍVEL A LONGO PRAZO 2.681.935     2.732.264      2.600.085      2.544.724      2.236.698      
    RECURSOS DE ACEITE E EMISSÃO DE TÍTULOS 1.358            1.269             3.383             3.589             3.635             
         Recursos de Letras Hipotecárias 1.358             1.269               3.383               3.589               3.635               
   OBRIGAÇÕES POR REPASSES DO PAÍS -    INSTITUIÇÕES OFICIAIS 212.804        216.826         216.515         217.753         215.071         
       BNDES 17.848           17.776             18.136             18.861             18.284             
       CEF 166.054          167.605           169.698           169.010           167.434           
       Finame 28.902           31.445             28.681             29.882             29.353             
   OUTRAS OBRIGAÇÕES 2.467.773     2.514.169      2.380.187      2.323.382      2.017.992      
      Fiscais e Previdenciárias 288.197          290.831           298.119           292.870           288.971           
      Fundos Financeiros e de Desenvolvimento 531.753          531.609           478.218           465.353           385.053           
      Diversas 1.647.823       1.691.729        1.603.850        1.565.159        1.343.968        
RESULTADOS DE EXERCÍCIOS FUTUROS 56                 66                   173                 77                   91                   
PARTICIPAÇÃO MINORITÁRIA NAS CONTROLADAS 1.806            1.810             1.787             2.497             2.463             
PATRIMÔNIO LÍQUIDO 2.765.660     2.800.429      2.902.168      2.679.980      2.598.951      
   Capital Social 2.251.688       2.251.688        2.251.688        1.990.522        1.990.522        
   Reservas de Capital 103.389          103.389           103.389           103.389           103.389           
   Reservas de Reavaliação 30.437           30.747             31.061             31.375             31.701             
   Reservas de Lucros 183.698          187.818           187.818           168.541           168.541           
   Ajuste ao Valor de Mercado - TVM e Derivativos 11.533           22.220             36.061             36.960             43.632             
   Lucros Acumulados 184.915          204.567           292.151           349.193           261.166           
TOTAL DO PASSIVO 47.430.638   46.477.804    44.943.782    42.899.941    39.307.649    

CONSOLIDADO
PASSIVO (R$ mil)
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4T07 3T07 2T07 1T07 4T06

RECEITAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA 1.634.356      1.673.611    1.647.999    1.630.819    1.614.472     
  Operações de crédito 776.604           777.831         727.031         701.981         708.036         
  Resultado de operações com títulos e valores mobiliários 768.210           804.834         826.597         837.195         815.279         
  Resultado com instrumentos financeiros derivativos (310)                (258)              (154)              204               149                
  Resultado de operações de câmbio -                      -                   -                   -                   1.134             
  Resultado das Aplicações Compulsórias 89.852             91.204          94.525          91.439          89.874           

DESPESAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA (876.074)        (958.415)     (958.355)     (856.415)     (888.500)      
  Operações de captação no mercado (724.445)          (765.101)       (758.858)       (691.512)       (681.661)        
  Operações de empréstimos e repasses (13.278)            (25.559)         (23.224)         (17.957)         (21.181)          
  Resultado de Câmbio (301)                (1.245)           (1.807)           (1.143)           -                    
  Provisão para créditos de liquidação duvidosa (138.050)          (166.510)       (174.466)       (145.803)       (185.658)        

RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA 758.282         715.196       689.644       774.404       725.972        

OUTRAS RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS (752.487)        (798.197)     (672.430)     (581.378)     (618.154)      
  Receitas de prestação de serviços 234.090           229.801         230.839         193.202         184.325         
  Despesas de pessoal (343.604)          (343.064)       (325.968)       (316.897)       (332.009)        
  Outras despesas administrativas (303.208)          (290.089)       (275.552)       (284.382)       (286.902)        
  Despesas tributárias (72.281)            (70.867)         (76.004)         (68.111)         (65.637)          
  Outras receitas operacionais 28.359             54.397          46.993          42.713          33.679           
  Outras despesas operacionais (295.843)          (378.375)       (272.738)       (147.903)       (151.610)        

RESULTADO OPERACIONAL                            5.795              (83.001)       17.214         193.026       107.818        

RESULTADO NÃO OPERACIONAL (22.744)          (2.532)         (14.147)       (11.608)       (20.930)        
  Receitas 6.173               15.594          2.218            5.059            2.708             
  Despesas (28.917)            (18.126)         (16.365)         (16.667)         (23.638)          

RESULTADO ANTES DA TRIBUTAÇÃO/PARTICIPAÇÕES (16.949)          (85.533)       3.067           181.418       86.888          

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIÇÃO SOCIAL 13.134            45.279         308.355       (80.116)       (36.541)        
 Provisão para imposto de renda 2.803               (24.556)         (345)              (59.521)         (24.941)          
 Provisão para contribuição social (747)                (7.545)           (683)              (20.484)         (8.505)            
 Ativo fiscal diferido 11.078             77.380          309.383         (111)              (3.095)            

PARTICIPAÇÕES ESTATUTÁRIAS NO LUCRO (10.664)          (27.621)       (13.568)       (13.567)       (15.121)        

PARTICIPAÇÃO MINORITÁRIA NAS CONTROLADAS (22)                 (23)               (29)               (34)               (45)                

LUCRO LÍQUIDO  DO PERÍODO (14.501)          (67.898)       297.825       87.701         35.181          

JUROS SOBRE CAPITAL PRÓPRIO 155 9.957           74.739         -                   79.326          
Número de ações integralizadas : 107.035.737
LUCRO POR AÇÃO (R$) 0,14 0,63 2,78 0,82 0,33

DEMONSTRAÇÃO DE RESULTADOS (R$ mil) CONSOLIDADO

 



 

 

Banco Nossa Caixa S.A. – Relatório Trimestral de Resultados 4T07  22 

FLUXO DE CAIXA (R$ mil)

4T07 4T06

PREJUÍZO/LUCRO LÍQUIDO  DO PERÍODO (14.501) 35.181 
AJUSTES PARA RECONCILIAR O PREJUÍZO/LUCRO LÍQUIDO AO CAIXA 
LÍQUIDO

 Constituição de Provisão para Operações de Crédito de Liquidação Duvidosa 135.519 184.585 

 Constituição de Provisão em Outros Créditos de Liquidação Duvidosa 2.531 1.073 

 Resultado de Participações em Coligadas e Controladas -- --

 Constituição de Provisão para Desvalorização de Outros Investimentos 1.276 1.714 

 Constituição de Provisão FCVS 755 1.282 

 Constituição (reversão) de Provisão  para Desvalorização de Bens Não de Uso Próprio 239 (85)

 Depreciações e Amortizações 26.503 26.907 
Movimentação em Títulos e Valores Mobiliários disponíveis para venda líquida dos 
efeitos tributários (10.687) (1.810)

 Outros 1.477 3.886 

VARIAÇÃO DE ATIVOS E OBRIGAÇÕES

 (Aumento) / Redução em Aplicações Interfinanceiras de Liquidez 157.887 (75.783)
 (Aumento) / Redução em Títulos e Valores Mobiliários e Instrumentos Financeiros 
Derivativos (139.722) (1.978.516)

 (Aumento) / Redução em Depósitos Compulsórios no Banco Central do Brasil (802.324) (305.354)

 (Aumento) / Redução em Relações Interfinanceiras (64.291) (101.208)

 (Aumento) / Redução em Relações Interdependências 275.217 73.429 

 (Aumento) / Redução em Operações de Crédito (101.588) (134.017)

 (Aumento) / Redução em Outros Créditos (56.345) (31.324)

 (Aumento) / Redução em Outros  Valores e Bens 41.773 9.381 

 Baixa da Provisão para Operações de Crédito de Liquidação Duvidosa (189.715) (145.884)

 Baixa da Provisão para Outros Créditos de Liquidação Duvidosa (101) --

 Aumento / (Redução) em Outras Obrigações 8.043 (52.818)

 Aumento / (Redução) em Resultado de Exercícios Futuros (10) 44 

CAIXA LÍQUIDO (APLICADO) / PROVENIENTE DE ATIVIDADES OPERACIONAIS (728.064) (2.489.317)

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

 Alienação de Bens Não de Uso Próprio 1.479 537 

 Alienação de Investimentos 1.950 2.430 

 Alienação de Imobilizado de Uso 923 6 

 Aquisição de Bens Não de Uso Próprio (2.024) (1.226)

 Aquisição de Investimentos (1.050) (1.950)

 Aquisição de Imobilizado de Uso (7.552) (5.559)

 Aplicações no Diferido (28.441) (18.510)

 Dividendos Recebidos de Coligadas e Controladas -- --

 Variação da Participação dos Acionistas Minoritários (4) (1)

CAIXA LÍQUIDO (APLICADO) / ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS (34.719) (24.273)

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

 Aumento / (Redução) em Depósitos 3.595.519 2.474.129 

 Aumento / (Redução) em Captações no Mercado Aberto (2.707.901) 264.853 

 Aumento / (Redução) em Recursos de Aceites e Emissão de Títulos (7.407) 776 

 Aumento / (Redução) em Obrigações por Empréstimos e Repasses (23.727) (8.858)

 Juros sobre o Capital Próprio Pagos/provisionados (155) (79.326)
 Dividendos pagos / provisionados (9.426) --

CAIXA LÍQUIDO (APLICADO) / ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS 846.903 2.651.574 

AUMENTO/(REDUÇÃO) LÍQUIDO EM DISPONIBILIDADES 84.120 137.984 

MODIFICAÇÕES NAS DISPONIBILIDADES LÍQUIDAS

 Início do Período 328.700 273.119 

 Fim do Período 412.820 411.103 

AUMENTO/ (REDUÇÃO) LÍQUIDO EM DISPONIBILIDADES 84.120 137.984 

CONSOLIDADO

 


